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災害情報案内サービスについて 

 
 このことについて、下記のとおりお知らせいたします。 

 
記 

 

当組合の災害案内につきましては、複数の着信に自動応答するものでありま

すが、災害案内利用者数がシステム対応数を超えた場合に繋がりづらい状況と

なる事象が発生しております。 

現在、この状況の改善に向け検討を進めておりますので、ご理解とご協力を賜

りますようお願いいたします。 


